
 
 
P.O. Box 29202 
Phoenix, Arizona 85038-9202 
 
Phone: 602-351-2245 
Toll Free: 1-800-201-1795 
Fax: 602-351-8529 (Medical Services) 
 
 
 
Equal Opportunity Employer/Program • Under Titles VI 
and VII of the Civil Rights Act of 1964 (Title VI & VII), 
and the Americans with Disabilities Act of 1990 (ADA), 
Section 504 of the Rehabilitation Act of 1973, the Age 
Discrimination Act of 1975, and Title II of the Genetic 
Information Nondiscrimination Act (GINA) of 2008; the 
Department prohibits discrimination in admissions, 
programs, services, activities, or employment based on 
race, color, religion, sex, national origin, age, disability, 
genetics and retaliation. The Department must make a 
reasonable accommodation to allow a person with a 
disability to take part in a program, service or activity. For 
example, this means if necessary, the Department must 
provide sign language interpreters for people who are deaf, 
a wheelchair accessible location, or enlarged print 
materials. It also means that the Department will take any 
other reasonable action that allows you to take part in and 
understand a program or activity, including making 
reasonable changes to an activity. If you believe that you 
will not be able to understand or take part in a program or 
activity because of your disability, please let us know of 
your disability needs in advance if at all possible. To 
request this document in alternative format or for further 
information about this policy, contact your local office; 
TTY/TDD Services: 7-1-1. • Free language assistance 
for department services is available upon request. • 
Spanish on reverse. 
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What is CMDP? 
Q. What is CMDP? 

A. CMDP is the Comprehensive Medical and Dental  
Program. CMDP is the AHCCCS (Medicaid) health 
plan for children in foster care.  

Q. What services are covered by CMDP?  

A. CMDP provides coverage for preventative Care 
such as Well Checks (EPSDT) as well as Sick 
Visits, Urgent Care Visits, Emergency Room 
Visits, Specialty Doctor Visits, Lab tests, 
Screening Tests, X-rays, Glasses and 
Prescription Medications. 

Q. Are there health care services that a 
child in my care is required to receive? 

A. Children are required to have a Well Check and 
a Dental Check within the first 30 days of being 
placed in your care.  If your child is less than 2 
years, they have many well checks scheduled.  
A child under 2 years should have a Well Check 
at 2 weeks of age, 1 month, 2 months, 4 months, 
6 months, 9 months, 12 months, 15 months 18 
months of age and then at 2 years and every 
year after.  Dental checks are required 2 times a 
year for children 1 year and older.  

Q. Why are these services required for a child in 
my care?  

A. CMDP required services help keep your child 
healthy. Children who receive regular preventative 
healthcare such as routine medical and dental exams 
are healthier than children who do not. Routine 
exams can prevent diseases from developing in your 
child and/or identifies illnesses at the earliest stages.  

Q. How do I locate a CMDP provider?  

A. You can find a Provider by calling CMDP at  
602-351-2245 press 1, then 3 or accessing the CMDP 
Provider Directory feature on the CMDP website: 
http://www.dcs.az.gov. 

Q. What information do I need to bring with me 
when I take a child in my care to an 
appointment?  

A. You will need the "Notice to Provider Form" (given 
by a DCS Representative), CMDP Member ID Card, 
and your identification (ID card).  

What is EPSDT? 
What is EPSDT? 

EPSDT is a required Early Periodic Screening, 
Diagnostic and Treatment, which are the regular 
well-child check-ups and the proper immunizations 
to keep your children healthy during all periods of 
growth from birth to 21 years of age.  

A WELLNESS CHECK-UP VISIT (EPSDT) 
INCLUDES: 

• A complete health history and physical exam  

• A growth and development check  

• Other tests, such as blood and urine tests if 
needed 

• Vision and hearing tests (If needed eyeglasses 
are a covered benefit)  

• Nutrition check-up 

• Regular dental check-ups and treatments by a 
dentist are encouraged to begin at 1 year of 
age and be repeated once every six months 

 

Questions or concerns 
call us @ 

1-800-201-1795 or 
Member Services @ 

602-351-2245 (option 3) 

http://www.dcs.az.gov/


 

 
 
P.O. Box 29202 
Phoenix, Arizona 85038-9202 
 
Teléfono: 602-351-2245 
Gratuito: 1-800-201-1795 
Fax: 602-351-8529 (Servicios Médicos) 
 
Programa y Empleador con Igualdad de Oportunidades • 
Bajo los Títulos VI y VII de la Ley de los Derechos 
Civiles de 1964 (Títulos VI y VII) y la Ley de 
Estadounidenses con Discapacidades de 1990 (ADA por 
sus siglas en inglés), Sección 504 de la Ley de 
Rehabilitación de 1973, Ley contra la Discriminación por 
Edad de 1975 y el Título II de la Ley contra la 
Discriminación por Información Genética (GINA por sus 
siglas en inglés) de 2008; el Departamento prohíbe la 
discriminación en la admisión, programas, servicios, 
actividades o empleo basado en raza, color, religión, sexo, 
origen, edad, discapacidad, genética y represalias. El 
Departamento tiene que hacer las adaptaciones razonables 
para permitir que una persona con una discapacidad 
participe en un programa, servicio o actividad. Esto 
significa por ejemplo que, si es necesario, el Departamento 
tiene que proporcionar intérpretes de lenguaje de señas 
para personas sordas, un establecimiento con acceso para 
sillas de ruedas o material con letras grandes. También 
significa que el Departamento tomará cualquier otra 
medida razonable que le permita a usted entender y 
participar en un programa o en una actividad, incluso 
efectuar cambios razonables en la actividad. Si usted cree 
que su discapacidad le impedirá entender o participar en 
un programa o actividad, por favor infórmenos lo antes 
posible de lo que usted necesita para acomodar su 
discapacidad. Para obtener este documento en otro formato 
u obtener información adicional sobre esta política, 
comuníquese con la oficina local; Servicios de TTY/TDD: 
7-1-1. • Ayuda gratuita con traducciones relacionadas a los 
servicios del departamento está disponible a solicitud del 
cliente. 
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¿Qué es CMDP? 
P. ¿Qué es CMDP? 
R. El CMDP es el Programa Médico y Dental 

Comprensivo. El CMDP es el plan de salud 
de AHCCCS (Medicaid) para los menores bajo 
crianza temporal.  

P. ¿Qué servicios cubre el Programa Integral 
Médico y Dental (Comprehensive Medical 
and Dental Program, CMDP)? 

R.  El CMDP brinda cobertura para atención preventiva,    
       como controles de rutina (Detección, diagnóstico y  
       tratamiento temprano y periódico [Early and Periodic  
       Screening, Diagnosis and Treatment, EPSDT]),  
       consultas por enfermedad, consultas de atención de  
       urgencia, consultas a la sala de emergencias, consultas  
       con médicos especialistas, análisis de laboratorio,  
       pruebas de detección, radiografías, gafas y  
       medicamentos recetados. 
  
P. ¿Hay servicios de atención de salud que un 

niño bajo mi cuidado debe recibir? 
R. Los niños deben realizarse controles de rutina y un 

control dental en los primeros 30 días de haber sido 
asignados a su cuidado. Si su hijo tiene menos de 
2 años, tendrá muchos controles de rutina 
programados. Un niño menor de 2 años debe 
realizarse controles de rutina a las 2 semanas de vida, 
1 mes, 2 meses, 4 meses, 6 meses, 9 meses, 12 meses, 
15 meses, 18 meses, 2 años y anualmente de ahí en 
adelante. Los niños de 1 año o más deben realizarse 
controles dentales 2 veces al año. 

P. ¿Por qué se requieren estos servicios para un 
menor bajo mi cuidado? 

R. Los servicios de CMDP requeridos ayudan a mantener 
a su menor saludable. Los menores que reciben 
cuidado de salud preventivo con regularidad tal como 
exámenes físicos y dentales de rutina tienen mejor 
salud que los menores que no lo reciban. Los 
exámenes rutinarios pueden prevenir enfermedades 
que se desarrollan en su menor y/o pueden identificar 
una enfermedad en sus etapas iniciales.  

P. ¿Cómo puedo localizar a un Proveedor de 
CMDP? 

R. Usted puede localizar a un Proveedor al llamar a 
CMDP al 602-351-2245, oprime 1, luego 3 o al 
acceder la función del Directorio de Proveedores en 
el Sitio Web de CMDP: http://www.dcs.az.gov. 

P. ¿Qué información necesito traer conmigo 
cuando llevo a un menor bajo mi cuidado a 
una consulta? 

R. Usted necesitará el "Formulario de Notificación al 
Proveedor" (dado por un Representante del DCS), la 
Tarjeta de ID de Participación CMDP y su 
identificación (tarjeta de ID).  

¿Qué es EPSDT? 
¿Qué es EPSDT?  
EPSDT  es la Evaluación, Diagnóstico y Tratamiento 
Temprano y Periódico requeridos, que son Revisiones del 
Bienestar de Salud y las vacunas apropiadas para que se 
mantengan sanos los menores durante todas las etapas de 
crecimiento desde el nacimiento hasta los 21 años de edad. 

UN REVISIÓN QUEO DEL BIENESTAR 
DE SALUD (EPSDT) INCLUYE: 

• Un historial médico completo y un examen físico.  
• Una revisión del crecimiento y desarrollo  
• Otras pruebas, tales como análisis de sangre y de 

orina 
• Evaluaciones de la vista y del oído (Si se necesita, 

lentes son un beneficio cubierto)  
• Una evaluación de la nutrición 
• Se le recomienda que lleve a los menores a las 

evaluaciones y tratamientos dentales regulares con un 
dentista empezando a la edad de 1 año, y que 
regresen al dentista cada seis meses 

 
Si tiene alguna pregunta o 

duda llámenos al  
1-800-201-1795 o 

a Servicios al Cliente al  
602-351-2245 (opción 2) 

 

https://www.google.com.ar/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=9&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjtleOivbjVAhURlpAKHWmYBY8QFghRMAg&url=https%3A%2F%2Fdcs.az.gov%2Fservices%2Fcmdp%2Fcomprehensive-medical-and-dental-program-cmdp-provider-manual&usg=AFQjCNH1haoXU47tRVDka9XActavAbo5fw
https://www.google.com.ar/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=9&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjtleOivbjVAhURlpAKHWmYBY8QFghRMAg&url=https%3A%2F%2Fdcs.az.gov%2Fservices%2Fcmdp%2Fcomprehensive-medical-and-dental-program-cmdp-provider-manual&usg=AFQjCNH1haoXU47tRVDka9XActavAbo5fw
http://www.dcs.az.gov/

